
 

Отчет  о выполнении плана 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 

 

«Средняя общеобразовательная школа № 7» 
 (полное наименование организации) 

 

за 2023 год 

 
№ Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 
реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

1.Открытость и доступность информации об организации 

1.1.       

2. Комфортность условий предоставления услуг 

2.1.       

3. Доступность услуг для инвалидов 

3.1. Оборудование 

территории, прилегающей 

к зданиям организации, и 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: оборудование 

входных групп пандусами 

(подъемными 

платформами); наличие 

выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

Оборудование входных групп 

пандусом. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Июнь – декабрь 

2023 года. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Кремлев А.Ю., 

заместитель 

директора по 

АХР. 

 

 

 

 

 

 

 

Оборудование 

входной группы 

пандусом будет 

осуществляться 

в рамках 

запланированно

го на 2023 год 

капитального 

ремонта 

крыльца.  

 



инвалидов; наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов; наличие 

сменных кресел-колясок; 

наличие специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации; 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации. 

Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне в 

другими: дублирование 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля; возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху (слуху 

и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика). 

Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

Оборудование выделенной 

стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов. 

 

 

 

 

 

 

Дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

 

 

 

Обучение (инструктирование) 

сотрудников организации по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации. 

2023 – 2024 годы 

 

 

 

 

 

 

 

 

2023-2024 годы 

 

 

 

 

 

 

 

2023-2024 годы 

Кремлев А.Ю., 

заместитель 

директора по 

АХР. 

 

 

 

 

 

Кремлев А.Ю., 

заместитель 

директора по 

АХР. 

 

 

 

 

Павликова 

Л.А., 

заместитель 

директора по 

НМР. 

Отсутствуют 

площади 

школьной 

территории, 

соответствующи

е требованиям  
п. 3.4.1 СП 

2.4.3648-20  

 

На ноябрь 2022г. 

работы не 

выполнены по 

причине 

отсутствия 

финансирования. 

 

 

Дистанционное 

обучение в 

Учебном центре 

НЧОУ ДПО 

«УЭЦ 

СТРОИТЕЛЬ» 

запланировано в 

ноябре-декабре 

2024г. 

https://base.garant.ru/75093644/#p_409
https://base.garant.ru/75093644/#p_409


позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими: помощь, 

оказываемая работниками 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению 

инвалидов в помещении 

организации. 

4. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1.       

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

5.1.       
 

 

 

 

 

  И.о. директора          Ершова О.А. 
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